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Е К С П Р Е С

Новый подход к организации грузового сервиса – 
время пришло!
Старт проекта TOP TRUCK в Украине

За последние несколько лет парк грузо�
вых автомобилей европейского производ�
ства в Украине вырос в несколько раз. При
этом уровень большинства станций техни�
ческого обслуживания является недоста�
точным для работы с современной техни�
кой, иностранного производства. Ремонт и
гарантийное обслуживание европейских
грузовиков перевозчики осуществляют
преимущественно на официальных станци�
ях 7�и основных европейских производите�
лей, которые во многих случаях не справ�
ляются с потребностями сервисного рынка. 

О
череди на фирменные станции сос�

тавляют по 3�4 дня, а в отдельных слу�

чаях    записываться дальнобойщику

даже для осуществления простейшего техни�

ческого обслуживания необходимо за неде�

лю до выполнения сервисных работ. 

Между тем, этот фактор серьезно мешает

развитию украинского бизнеса автоперево�

зок и оказывает существенное влияние на

транзитный потенциал страны. Каждый день

простоя коммерческого автомобиля по

подсчетам специалистов обходится в 200�

300 евро, что сказывается на конкурентоспо�

собности национального перевозчика на ев�

ропейском рынке этого вида услуг. 

На сегодняшний день для проведения ка�

чественных ремонтных работ современного

грузового транспорта в Украине необходи�

мо серьезное повышение уровня техничес�

кого оснащения станций специализирован�

ным оборудованием, внедрение нового

программного обеспечения, а также органи�

зация специальной подготовки персонала.

Для улучшения ситуации уже сегодня не�

обходимо предпринимать меры для разви�

тия независимых СТО, которые бы смогли

работать с современной техникой европейс�

кого производства.  

В Западной Европе с проблемой выжива�

ния мелких станций на определенном этапе

развития рынка предприниматели столкну�

лись уже давно. Был найден простой и эф�

фективный способ – объединение разроз�

ненных станций в единую сеть. 

Сообща европейские станции решают

вопросы технического обеспечения сво�

их участников, договариваются о наибо�

лее выгодной цене по приобретению зап�

частей, консолидируют опыт и обменива�

ются технической информацией. 

С недавнего времени возможность присо�

единиться к европейской сервисной сети по�

явилась и у украинских сервисных станций.

В этом году корпорация «Спецторг» получи�

ла право представлять в нашей стране между�

народную сеть под торговой маркой TOP

TRUCK®, которая хорошо знакома компани�

ям�перевозчикам всей Европы. В пятницу, 24

октября 2008 года в киевском ресторане «Па�

норама» (бизнес�центр «Кубик»), прошла

официальная презентация этого нового биз�

нес направления компании «Спецторг». 

Формат мероприятия включал офици�

альную часть презентации, пресс�конферен�

цию и развлекательную часть. Среди пригла�

шенных гостей были владельцы многих сер�

висных станций, представители компаний�

поставщиков запчастей, а также специализи�

рованная автомобильная пресса. 

В официальной части мероприятия о

концепции развития сети сервисных стан�

ций рассказала Валентина Деркачева, менед�

жер проекта TOP TRUCK. 

В рамках пресс�конференции выступили

представители компании «Спецторг», про�

вайдера данного проекта на территории Ук�

раины, а именно:  

• Вадим Каштанов, директор компании

«Спецторг» 

• Виталий Сидоренко, начальник отдела

развития франчайзинговой сети TOP

TRUCK 

• Михаил Вирич, консультант проекта,

директор департамента закупок

компании «Спецторг»  

Свое виденье перспектив развития ев�

ропейской сети TOP TRUCK озвучил и

Президент Group Auto Union Ukraine, Вик�

тор Головчук.  

Готовые пакеты предложений по сот�

рудничеству в рамках проекта TOP TRUCK

презентовали представители компаний�

партнеров сети (Wabco, Lumag, SAF Holland

Украина, HELLA,  ArvinMeritor, а также  фи�

нансовый  партнер TOP TRUCK в Украине –

УкрСиббанк). 
* * *

Торговая марка TOP TRUCK® принадле�

жит Group Auto Union International (GAUI)

– европейскому закупочному союзу неза�

висимых дистрибьюторов запчастей для

легковых и грузовых автомобилей. GAUI

начала свою деятельность в 1990 году. 

Участниками союза уже сегодня являют�

ся национальные дистрибьюторы из 22

стран Европы, а в прошедшем году к GAUI

присоединилась группа дистрибьюторов

Бразилии. Партнеры группы GAUI – мно�

гие ведущие мировые производители авто�

запчастей. Штаб�квартира GAUI находится

в г. Англет (Франция).  

На сегодняшний день, в Западной Евро�

пе стабильно функционируют уже более

300 станций под торговой маркой TOP

TRUCK®. Наиболее развиты сети во Фран�

ции (51 станция), Германии (120 станций)

и Испании (115 станций). В этом году сеть

TOP TRUCK начала процесс расширения

благодаря присоединению станций в Поль�

ше, Словении, Бельгии и Украине.

Представительство «GAU Украина» на

территории нашей страны объединяет 4

компании: «Спецторг», «Владислав», «Юник

Трейд» и «Элан Автомотив» � общепризнан�

ные лидеры отрасли продажи запчастей

для автомобилей.


